CASE -
DANSK REVISION

Ville du drikke forurenet vand?

Claus Rgddik, it-chef, Dansk Revision

De faerreste mennesker har lyst til at drikke forurenet vand, og hvem vil ikke gerne have vandet leveret rent og klart i vandhanen?
Lige sadan forholder det sig med mails. Er det ikke at foretraekke, at de er renset for vira, spam og andre grimme ting, inden de lander i ind-
bakken? Det synes virksomheden Dansk Revision er en nedvendighed. Og i vinteren 2007 kebte de en service til dette hos Atea.

Dansk Revision er en landsdakkende revi-
sorkade, som beskaftiger sig med alt ved-
rgrende regnskaber og tal for smd og store
virksomheder i Danmark. Et omradde som
revision er som oftest fortroligt langt hen ad
vejen, og det stiller ekstra krav til sikkerhe-
den omkring Dansk Revisions it. Af samme
arsag besluttede Dansk Revision i efterdret
2007 at teste en hosted antispam-lgsning fra
ScanSafe leveret af Atea.

”Vi havde et samarbejde om hardware med
Atea i forvejen, og derfor var det naturligt
at undersgge Ateas tilbud pa omrddet for
it-sikkerhed. Jeg kendte ikke ScanSafe-
lgsningen fra Atea i forvejen og spurgte
derfor en bekendt, hvilken lgsning hans
virksomhed har. Min bekendte kunne ikke
huske det pracise navn, men efter en ner-
mere undersggelse viste det sig at vare
netop ScanSafe-lgsningen, og det ser jeg
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som et kvalitetsstempel i sig selv. Hvis min
bekendte ikke kan huske, hvad Igsningen
hedder, sé er det fordi, der ikke har veret
grund til at finde ud af det, det vil sige et
fatal af problemer — en it-sikkerhedslgsning
skal fungere upaklageligt i det skjulte,”
siger it-chef Claus Rgddik, Dansk Revision.

Dansk Revision blev tilbudt at prgve lgsnin-
gen i én maned, da det er vigtigt at fd en
helt klar fornemmelse af, hvad lgsningen
kan tilbyde. Og Atea satte smidigt og uden
onsite-installation en test op pd under en
time.Til forskel fra mange andre antispam-
Igsninger er ScanSafe-lgsningen hosted,
hvilket vil sige, at kunden ikke skal teenke
pa hardware og software. Al post gar igen-
nem et eksternt servicecenter, bliver scree-
net, og spam bliver sat i karantene og virus
fiernet — kun det godkendte kommer videre
til Dansk Revision. Det svarer til, at dit vand

er renset, nar du far det leveret. Det er en
stor fordel, i forhold til selv at skulle have
sit eget vandrensningsanlag stiende.

”Vi havde en lignende antispam-lgsning i
forvejen, men der var alt for mange af de
gode mails, der blev sorteret fra, derfor
begyndte jeg at kigge efter noget andet.
Ligeledes er det vigtigt for os som revisi-
onsvirksomhed, at vi kan std mal med frem-
tidige lovkrav om arkivering, og det kan

vi med den nye lgsning. I prgveperioden
fandt vi ogsé ud af, at vi nemt administrerer
brugerinterfacet uden at skulle kontakte
Atea hver gang,” siger it-chef Claus Rgddik,
Dansk Revision.
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"Det afgorende for os
er, at det mail-filter vi
har, virker"

Leveringsgaranti pa 60 sekunder
Atea anvender en leverandgr, som i dag er
verdens stgrste leverandgr pa markedet for
hostede antispam-lgsninger, nemlig ScanSafe.
Og Atea har stor erfaring med at skraeddersy
de rigtige it-sikkerhedslgsninger til kunderne.
Antispam-lgsningen, som Dansk Revision

har tegnet abonnement pd, benytter sig af en
speciel teknologi, som ggr, at posten aldrig
bliver gemt pa en harddisk men udelukkende
i korttidshukommelsen. Det giver en ekstra
tryghed for virksomheder, som udveksler for-
trolig information med kunder.

”Sikkerhedslgsningen har nu kgrt i et par
maneder, og det fungerer upaklageligt og
efter hensigten. Det svarer derfor godt til
forventningerne, og samtidig gar det hurti-
gere i forhold til tidligere, hvor mail kunne
vare forsinket i lengere tid. Det afggrende
for os er, at det filter, vi har, virker. Og at de
rigtige ting slipper igennem. Spam kan aldrig
undgés 100 %, det ville indebare, at vi ville
fa sorteret for meget fra,” siger it-chef Claus
Rgddik, Dansk Revision.
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ScanSafe-lgsningen indeholder desuden en
leveringsgaranti. Typisk tror kunden, at mai-
len er leveret, ndr den nar til den hostede
scanningsleverandgr, her vil Ateas lgsning
fgrst melde, at mailen er leveret, nar den fak-
tisk ndr til modtagerens mailserver. Samtidig
ma mails maksimalt vaere 60 sekunder for-
sinket. Hvis posten er mere end 60 sekunder
forsinket, opnéar kunden en kompensation i
prisen.

“Hvis der er noget, vi er fglsomme overfor, sa
er det vores mails. Og indtil nu har vi oplevet
en rigtig god support med hurtige svar pa
alle de spgrgsmal, vi nu matte have. I mit
tidligere job klarede vi selv antispamfiltrerin-
gen, og den store forskel er, at vi ikke leengere
skal holde gje med, om hardwaren fungerer
optimalt — det letter administrationen. Og
det er vigtigt, ndr det drejer sig om spam og
antivirus, at det bliver passet og plejet. Pa
den made kan vi koncentrere os, om det vi er
gode til — nemlig revision,” siger it-chef Claus
Rgddik, Dansk Revision.

ScanSafe-lgsningen kan desuden nemt
udbygges til ogsad at omfatte web-sikkerhed.

Om Dansk Revision

Dansk Revision er resultat af en fusion i
oktober 2007 mellem ND Revision og Dansk
Revision. Dansk Revision og ND Revision
blev dannet i henholdsvis 1997 og 1996.
Dansk Revision har i dag udviklet sig til en
landsdzkkende kede med afdelinger i 25
byer, og med omkring 460 medarbejdere.
For at opnd stgrre indsigt, bredere kompe-
tencer og flere synergieffekter, er malet at
styrke kaeden og netvarket yderligere i de

kommende &r.

Om Ateas it-sikkerhedslasning - fordele

* Der er ikke noget hardware og software,
der skal vedligeholdes

* Sikker og central administration og rap-
portering

* Tilgzengelig for alle afdelinger

* Vokser automatisk med opgaven (ingen
ekstra hardware-indkgb eller andre opgra-
deringer er ngdvendig)

* Altid opdateret antivirus-motor fra flere
producenter

* Stopper spam og virus, inden det nar til
jeres netvaerk

* Slip for at hindtere og lagre spam i karan-
tene

* SLA med gkonomisk kompensation, hvis
SLA’en ikke overholdes (sikkerhed for
stabil service)

* Hgj oppe tid >99.9 % og redundant Igs-
ning

¢ Garanti for, at maksimum en mail ud
333,333 er en false positiv

* Stopper mindst 98 % spam

* Det er muligt gratis at teste ScanSafe-
service 1 30 dage

Hyvis du gnsker yderligere information, s&
kontakt Ateas Security Team pd 7242 6996,
salg@sikkerhed.biz eller se Ateas it-sikker-
heds-site www.sikkerhed.biz.
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