10 advokater stiftede i april 2007 advokatfirmaet Holst, Advokater, og med en spirende
advokatvirksomhed i stebeskeen segte advokaterne en totalleverander, der kunne bzere ansvaret

for firmaets samlede it-lesning. Og det fik de!

Holst, Advokater er et bide ungt og gam-
melt advokatfirma — det blev etableret i
april 2007, men udspringer af en samling
kompetente advokater med mange ars erfa-
ring fra advokatvirksomheden Bech-Bruun.
Gruppen sd muligheder for et mindre, og
mere agilt advokatfirma og gik til markedet
med nye, moderne principper:

Vi startede helt fra bunden. Vi havde
ingen kontorer, stort set ingen mgbler og
slet ingen it-lgsning. Men fordi vi i mange
ar har samarbejdet med Atea og kender
deres kvalitet og engagement, var det helt
naturligt for os at tage fat i dem. Vi havde
en meget stram tidsplan, og det var vigtigt
for os at komme i gang hurtigt, sa vi kunne
nd vores mal om at vaere i drift den 1. april

2007,” siger partner og it-ansvarlig Jakob B.

Sgrensen, Holst, Advokater.

Ideen var at outsource hele it-afdelingen, sd
advokaterne kunne koncentrere sig om at
udvikle forretningen. De ville ikke bekymre
sig om tekniske detaljer, men ville i stedet
etablere en meget smal intern administra-
tion for at bevare fokus pd kunder og med-
arbejdere.

”Umiddelbart inden vores kick off-mgde
med Atea fik vi at vide, at der var otte ugers
leveringstid pa vores kontormgblement —
og det kunne vi slet ikke vente pa. Sa da
projektlederen fra Atea spurgte, om der var
andet, vi savnede 1 opstartsfasen, navnte

vi, at vi manglede mgbler. Og det var s
heldigt, at Atea, pd grund af den nyligt
overstdede fusion, havde mgbler tilovers. S&
vi endte med at kgbe to komplette mgde-
lokaler, borde og stole til en hel kantine —
inklusive kgleskabe — og 25 arbejdspladser.
Det kalder vi en vaskexgte totalleverandgr,”
siger it-ansvarlig Jakob B. Sgrensen, Holst,
Advokater.

Holst, Advokater ville sikre sig, at de fik
den helt rigtige lgsning og havde fra begyn-
delsen fokus pé den interne hindtering af
den nye it-infrastruktur. Derfor nedsatte de
en superbrugergruppe pa fem medarbejde-
re, der reprasenterede hver deres fagom-
rdde, og som fik ansvaret for den endelige
udformning af kravene til den nye lgsning.

Vi valgte en seat-baseret model med to
typer arbejdspladser: En stationzr og en
bzrbar - og resten overlod vi til Atea. Den
seat-baserede lgsning betyder, at vi betaler
per medarbejder, hvilket ggr det utrolig
nemt for os at budgettere — det er en stor
fordel for et nystartet firma som vores.
Vores primere fokus var pd ergonomi

og kvalitet, fordi det var vigtigt for os, at
alle vores medarbejdere havde ordentlige
arbejdsredskaber af god kvalitet,” siger
it-ansvarlig Jakob B. Sgrensen, Holst,
Advokater.

Med den nye pc- og printlgsning slipper
Holst, Advokater for at sette sig ind i de
tekniske detaljer, og medarbejderne kan
lzene sig tilbage og lade Atea ggre arbejdet.
Den nye Igsning styres centralt og sikrer
firmaet en driftssikker og funktionel it-
infrastruktur.

Vi interesserer os ikke for, hvorfor tingene
fungerer, som de ggr, men det ggr vores
kontaktpersoner hos Atea, og vi stoler pa
deres ekspertise. Lgsningen er lettilgaen-
gelig og utrolig stabil, og Atea har varet
gode til at komme med input og forslag til
forbedringer. Det har varet en fordel for
os, fordi vi hverken kan eller vil sta for opti-
meringen af vores systemer. Atea fik ogsa
den overordnede projektledelse for hele
etableringen, og fordi vi valgte en lgsning,
som vi i forvejen var trygge ved, har vi ikke
haft behov for uddannelse i den forbin-
delse. Hele lgsningen fungerer updklageligt
- og har gjort det helt fra begyndelsen,”
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siger it-ansvarlig Jakob B. Sgrensen, Holst,
Advokater.

Holst, Advokater valgte en DLM-lgsning
(Desktop Lifecycle Management), der sikrer
firmaet stabile og fleksible verktgjer — helt
uden bekymring.

Supportchef Kristian Andersen, Atea, for-
teeller: "DLM-konceptet betyder, at vi tager
hand om alt, hvad der har med lgsningen
at ggre. Vi har kort sagt ansvaret for ind-
kgb, leasing, klarggring, installation, imple-
mentering, support med mere. Og det var
en fordel for Holst, Advokater, der skulle

1 drift pa ganske i uger, at de helt kunne
outsource deres it-afdeling til os” .

Lgsningen sikrer Holst, Advokater et fuldt
centraliseret it-system og moderne verktg-
jer, de kan regne med dggnet rundt.

“Implementeringen var meget professionel
og effektiv. Den foregik, nar det passede os.
Det vil sige om eftermiddagen og om afte-
nen - og ogsa om natten helt op til drifts-
start. Vi kom i gang til tiden, og det var vi
faktisk ret imponerede over, men tiden var
ogsa den altafggrende og begrensende fak-
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Partner og it-ansvarlig Jakob B. Sgrensen, Holst, Advokater

tor, og heldigvis kom vi i gennem uden at
skere hjgrner,” siger it-ansvarlig Jakob B.
Sgrensen, Holst, Advokater.

Atea indgik dialog med Holst, Advokaters
gvrige samarbejdspartnere, sd firmaet
kunne komme i drift til aftalt tid.

Vi overholdt deadline og var i drift som
aftalt, s vi er meget tilfredse med bade sam-
arbejdet og forlgbet. Holst, Advokater har
f3et en solid lgsning, som de ikke skal bekym-
re sig om at dedikere ressourcer til, og det
giver ogsd gkonomiske fordele. Fordi Igsnin-
gen er seat-baseret har advokaterne det fulde
overblik over deres it-udgifter, og det giver
tryghed. Og sd har vi statusmgder cirka hvert
kvartal for at vaere pd forkant med eventuelle
udfordringer, optimering og teknologisikring
af Holst, Advokaters it-lgsning — en fordel for
béade os og Holst, Advokater,” siger support-
chef Kristian Andersen, Atea.

I februar 2008 flyttede Holst, Advokater i helt
nyt domicil, nemlig Aarhus Kgbmandsskoles
gamle bygning midt i Arhus, og i den for-
bindelse udvidede firmaet med printlgsning
samt en ny telekommunikationsaftale, og her
stod Atea ogsd for implementering og pro-
jektstyring.

Om Holst, Advokater

Holst, Advokater sd dagens lys den 1. april
2007, men selv om firmaet er nyt, er det

et firma med et godt og solidt fundament.
Holst, Advokater er opkaldt efter firmaets
mest erfarne partner, Jgrgen Holst, som i sin
35-drige karriere har varet kendt for faglig-
hed, kvalitet og etik.

Holst, Advokater har rgdder i den &rhusian-
ske advokatverden tilbage til begyndelsen af
det forrige drhundrede, og malet med forret-
ningen er et progressivt, fremtidsorienteret
firma, der holder de gamle advokatmzssige
dyder i haevd. Holst, Advokater er i dag
beliggende i Arhus midtby og beskzftiger 75
medarbejdere, 40 jurister og 35 sekretarer
og administrative medarbejdere. Efter flyt-
ningen til det nye domicil donerede firmaet
alle de skriveborde og reoler, de havde kgbt
hos Atea, til lokale daginstitutioner.

Om DLM-lgsningen

DLM er et leverance- og servicekoncept
rettet mod hdndtering af alle aspekter i det
distribuerede

klientmiljp. Atea tager med andre ord hand
om hele det centrale it-miljg.

Holst, Advokater har valgt at supplere med
en printlgsning og en rekke services:

- Planleegning og indkgb

- Leverance

- Image

- SW deployment

- Support

- Asset management pa HW

- IMACD

DLM er noget for din virksomhed, hvis:

- Du kan se fordelene i standardisering af
klientmiljget

- Du har fokus pa de forretningsrelaterede
opgaver, frem for de praktiske

- Du gerne vil kende omkostninger pé kli-
entmiljget

- Du gerne vil teknologisikre dit klientmiljg

- Du har interesse i et miljg- og energibevidst
it-miljg
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