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EDPS Workshop

Planning Services
Microsoft Software Assurance for Volume 
Licensing inkluderer gratis goder som kan 
hjælpe din organisation med at planlægge 
og forberede en succesfuld udrulning af nye 
systemer. 

Helt konkret er der tale om, at du i for-
bindelse med din licensaftale med Microsoft 
gratis har adgang til en lang række af Ateas 
specialister inden for Desktop Deployment 
og Exchange Deployment. Atea afholder 
disse planlægningsdage, mens Microsoft 
betaler for afholdelsen - alt sammen en del 
af din licensaftale med Microsoft.

Microsoft Planning Services fra Atea tilbyder 
to forskellige workshops:

• Desktop Deployment Planning Services
• Exchange Deployment Planning Services

Exchange Deployment Planning  
Services (EDPS)
Exchange Deployment Planning Services er 
en Software Assurance Services fordel, som 
tilbyder dig før-udrulnings planlægning, 
som er designet for at hjælpe dig som kunde 
gennem udrulningen og forretningsværdi 
planlægningen af Microsoft Exchange 2007.

Ateas Exchange specialister vil sammen 
med dig gennemgå arkitekturen i Exchange 
2007 og finde frem til netop de forret-
ningsfordele Exchange 2007 giver for din 
organisation.

Alt efter hvilken licensaftale du har med 
Microsoft vil der bliver tale om enten 3, 5, 
10 eller 15 dage.

Overordnet set gennemgås følgende i 
forbindelse med Exchange Deployment 
Planning Services:

• �3-dage – opdagelsesworkshop:  
Præsentation af Exchange Server 2007, 
tekniske præsentationer og Hands-On-
Labs, basal udrulnings/planlægningsses-
sion. 

• �5-dage – baseres på 3-dages  
workshop 
Tilføjer dybde til emnerne og flytter dig 
som kunde, til en tilpasset high-level 
udrulnings  
roadmap.

• �10-dage – Envisioning workshop  
som har til formål at generere et overord-
net Vision/Scope document som inklu-
derer forretningsmæssige og tekniske 
forudsætninger og konceptuel arkitektur. 
Dette inkluderer ikke indholdet i 5-dages 
sessionen.

• �15-dage  
Kombination af 5-dages og 10-dages plan-
ning services

Se bagsiden for en nøjere gennemgang af 
de specifikke agendaer for henholdsvis 3, 5, 
10 og 15 dages Exchange Deployment Plan-
ning Services.

Exchange Deployment Planning Services

Hvis du vil vide mere om mulighederne, 
så kontakt afdelingsdirektør Ilja-Otis 
Godau på tlf. 2543 5859 eller e-mail:
ilja.godau@atea.dk.
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3-dages workshop
3-dages workshoppen vil på en effektiv måde 
vise en standard Microsoft Exchange 2007 
SP1 arkitektur og udrulnings/planlægnings 
metode. Hovedparten af denne 3-dages work-
shop vil blive leveret via en serie af interaktive 
tekniske sessioner, som dækker hovedparten af 
en Exchange Server 2007 udrulning. 

Gennem interaktive diskussioner vil kunden 
have mulighed for direkte at henføre forret-
ningsmæssige aspekter til specifikke mulighe-
der i Exchange Server 2007.

Efter endt workshop vil kunden have fået for-
ståelse for de vigtigste tekniske muligheder i 
Exchange Server 2007 og hvordan produktet 
eventuel kan integreres i IT-infrastrukturen. 
Kunden udstyres også med en tilpasset plan, 
som kan bruges til de næste skridt i forhold til 
det at implementere Exchange Server 2007.

Dag 1: Strategi oversigts session og  
teknisk session
• Workshop kickoff
• �Kunden forretningsmæssige og udrulnings 

mål. Udrulnings udfordringer.
• Exchange 2007 muligheder og fordele
• �Exchange 2007 arkitektur og planlægning

Dag 2: – Tekniske sessioner
• Exchange Server 2007 udrulning
• �Exchange Server 2007 drift og håndtering

Dag 3: Teknisk session & planlægning
• Exchange Server 2007 sikkerhed
• Workshop afslutning

Leveres
EDPS sammenfatning og overordnet Exchange 
2007 udrulningsplan.

5-dages workshop
5-dages workshoppen baseres hovedsagligt 
på 3-dages workshoppen. Dog med den udvi-
delse, at der bruges en Exchange Server 2007 
lab og der afsættes ekstra tid til strategi og 
planlægningssessioner. 

Exchange 2007 lab’et vil være opbygget af 2 
stk. virtuelle maskiner og vil blive brugt til 
at demonstrere Exchange Server 2007 funk-
tionalitet og vise kunde scenarier som det at 
flytte brugere fra Exchange Server 2003 til 
Exchange Server 2007.

Denne workshop anbefales til mindre og mel-
lemstore organisationer som overvejer en 
migrering fra fx Exchange Server 2003 til 
Exchange Server 2007. Ved store organisatio-
ner anbefales at gøre brug af enten 10 eller 15 
dages workshoppen.

Dag 1: Strategi oversigts session og  
teknisk session
• Workshop kickoff
• �Kunden forretningsmæssige og udrulnings 

mål. Udrulnings udfordringer.
• Exchange 2007 muligheder og fordele
• �Exchange 2007 arkitektur og planlægning

• �Sætter løsningsomfanget ved at definere 
hvad der med i løsningen og hvad der befin-
der sig udenfor

• �Præsenterer designet af en arkitektur for 
den kommende løsning

Aktiviteter
• �Spørgeskema før workshop – spørgeskemaet 

(på engelsk) sendes til kunden for at opsamle 
nødvendig baggrundsviden om den nuvæ-
rende infrastruktur herunder netværket, 
directory services, aktuel mailsystem, SLA’er 
og support model.

• �Krav opsamlingsworkshops – efter analysen 
af det besvarede spørgeskema vil konsu-
lenten afholde en række workshops med 
forskellige nøglegrupper hos kunden for 
at indsamle forretnings, drifts og funktions 
krav. Det mest normale er at disse workshops 
afholdes som ½ dags seancer.

• �Vision/Scope dokument – konsulenten udar-
bejder Vision/Scope dokumentet. Dette tager 
typisk 3½ dage og vil blive foretaget offsite i 
forhold til kunden.

• �Præsentation af resultaterne for kunden – 
Konsulenten udarbejder en præsentation 
og forelægger Vision/Scope for kunden. 
Forbredelsen tager typisk 1 dag som laves 
offsite i forhold til kunden. Selve præsentati-
onen og gennemgangen tager typisk ½ dag.

Leveres
Et Vision/Scope dokument som indeholder 
resultatet af spørgeskemaet inkl. referat af de 
dialoger der har været mellem kunden og kon-
sulenten. Dokumentet vil dække forretnings-
mæssige krav, aktuel infrastruktur, tekniske 
krav og driftsmæssige krav til en kommende 
løsning. Samtidig vil det vise den overordnede 
arkitektur i forhold til den nye Exchange 2007 
løsning og komme med et estimat på hardware 
investeringer.

10-dages workshop
10-dages workshoppen inkluderer ikke 
emnerne i 5-dages workshoppen og skal der-
for opfattes som en separat del, som tilbydes 
uafhængigt eller i sammenhæng med 5-dages 
workshoppen.

Målgruppen for 10-dages workshoppen er tek-
niske og forretningsmæssige beslutningstagere. 
10-dages workshoppen tager kunden gennem 
en ’envisioning’ proces for en Exchange Server 
2007 infrastruktur udrulning og migreringen 
fra Exchange Server 2003. 

Som en del af denne workshop vil Ateas 
Exchange-ekspert afholde en serie af infor-
mations sessioner og interviews med kunden, 
som igen vil bidrage til et overordnet Vision/
Scope dokument. Disse sessioner vil som mål 
have forskellige grupper af nøglepersoner og 
indsamle informationer om forretningsmæs-
sige, funktionelle og tekniske krav. Disse krav 
kan inkludere konsoliderings overvejelser, 
administrative rutiner, SLA’er, klient adgang, 
backup og restore. Workshoppen fokuserer på 
at indsamle nøgle forudsætninger og hoved 
komponenter i det eksisterende miljø. En mere 
detaljeret krav specifikation vil blive udarbej-
det, hvis kunden beslutter sig for at fortsætte 
med et Exchange Server 2007 design.

Før opstarten af denne workshop vil kunden 
blive bedt om at udfylde et spørgeskema som 
skal udfyldes før andre aktiviteter igangsættes.
Efter afholdelsen af workshoppen vil resultatet 
være et Vision/Scope dokument, som indehol-
der følgende:

• �Beskrivelse af det nuværende setup/den 
nuværende infrastruktur

• �Introduktion af det kommende setup/den 
kommende infrastruktur

• �Gennemgang af værdien af den nye løsning 
ved at forbinde denne til forretningsmæssige 
mål specifikt for kunden

• Giver et high-level løsningskoncept
• �Oplister krav, formodninger og begræns-

ninger

15-dages workshop
15-dages workshop er en kombination af 5- og 
10-dages workshoppen. 

Workshoppen vil give kunden både en teknisk 
indsigt i Exchange 2007 for bedre at kunne 
planlægge en kommende udrulning/migrering 
og et Vision/Scope dokument.

Aktiviteter
Alle aktiviteterne fra 5- og 10-dages workshop-
pen. 

Leveres
De dokumenter, der leveres i forbindelse med 
5- og 10-dages workshoppen.

Dag 2: – Tekniske sessioner
• Exchange Server 2007 udrulning
• �Exchange Server 2007 drift og håndtering

Dag 3: Teknisk session & planlægning
• Exchange Server 2007 sikkerhed
•  �Introduktion og tilpasning af Exchange Lab 

(virtuel)

Dag 4: Lab sessioner
• Exchange Lab scenarier

Dag 5: Strategi og afslutning
• Strategi  session
• Planlægnings session
• Workshop afslutning

Leveres
EDPS sammenfatning, overordnet Exchange 
2007 udrulningsplan og Exchange 2007 lab.


