
Cisco Smart Account 
License Management

Få mere ud af jeres Cisco Smart 
Account med den effektive 
’License Management’-aftale

Cisco Smart Account License Management er en 
vedligeholdelsesservice, hvor vi hjælper jer med at 
strukturere og rydde op i jeres Cisco Smart Account. 
Arbejdet udføres af vores certificerede specialister, 
som har indgående kendskab til Cisco-platformen. Det 
gør, at de hurtig spotter udfordringer, finder løsninger 
og yder en kompetent sparring. 

Onboarding-ydelse
• Vi gennemgår jeres Cisco Smart Account og

giver jeres brugere indgående kendskab
• Vi skaber overblik over alle eksisterende

licenser med en ’Icebreaker’-rapport
• Vi sørger på baggrund af rapporten for at

indlæse de licenser, som ikke er smart enabled
• På baggrund af licensopgørelsen konverterer vi

’PAK-licenser’ til Smart Account
• Vi organiserer og strukturerer licenserne i jeres

Smart Account og opretter evt. virtuelle accounts

Ongoing ydelse: (kan tilkøbes)
• Licensrådgivning; Vi gennemgår jeres

eksisterende licensaftale med henblik på
optimering og konsolidering

• Årlig gennemgang af rapport på beholdning,
strukturering af licenser og nye anbefalinger

• Ad Hoc rådgivning og support i hverdagen

Proces
• Vi skal have adgang til jeres Cisco Smart Account
• Vi aftaler på opstartsmødet, hvilke opgaver, som I

ønsker, der skal være med i scope
• Vi skal bruge en tovholder fra jer, som deltager i

møderne

Tilvalg
• Hjælp til omregistrering af jeres licenser

på virtuelle accounts. Licenserne skal
omregistreres til den virtuelle account, når I
flytter eksisterende licenser til en ny virtuel
account. Det betyder, at der skal genereres nye
Token ID’s, som konfigureres ind i enhederne.

Økonomi
Vi kan lave en pris, der tager udgangspunkt i jeres 
behov.

Få et tilbud på en  
License Management 
aftale

Skriv til vores SAM-team 
på ateadksam@atea.dk




